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Bienvenida

El equipo de personas que trabajamos en el Sistema de Biblioteca te
da la mds cordial bienvenida a nuestros servicios. Ellos han sido dise-
fiados pensando en los requeriemientos de toda la comunidad universi-
taria.

Deseamos con este manual contribuir a tu informacién. Esto contempla
ayudarte a conocer mejor los servicios de biblioteca, los recursos bi-
bliogrdficos e instalaciones con que éstas cuentan. Asi como ilustrarte
en el mejor uso de estos recursos para tu aprendizaje. Como te das
cuenta, la informacién abarca tanto la formacién como la informacién
de los usuarios.

El manual se divide en dos partes, las que pueden ser estudiadas por
separado. La primera corresponde a técnicas de estudio, y la segunda
a servicios de biblioteca.

Las habilidades para el estudio y aprendizaje, como tu capacidad de
usar informacién en forma eficiente, no sélo son claves para tu forma-
cién universitaria, sino que te seguirdn siendo Utiles a lo largo de toda
la vida. Estas no son materias de ningdn ramo en particular, pero si no
las dominas, dificilmente aprobards ellos.

Te invitamos a leer y poner en prdctica los consejos, sugerencias y pro-
posiciones que a continuacién te hacemos. De nada sirve este manual,
si no lo haces tuyo. Te sugerimos leerlo ahora, entre hoy y mafiana. En
él encontrards ejercicios que te ayudardn a lograr las destrezas desea-

das.

Nos alegra tenerte en la Universidad. Llegar hasta aqui no ha sido
facil. Sin embargo, permanecer dentro de la Universidad es mds dificil
que llegar. Este manual te ayudard a tener éxito en este cometido.

T0 eres protagonista de tu crecimiento.

iBienvenidol!

Atilio Bustos Gonzdlez
Director
Sistema de Biblioteca
abustos@ucv.cl
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Presentacion

Los consejos que aqui te presentamos pretenden ensefiarte a programar tu tiempo de
estudio, a organizar tu material de trabajo, a utilizar los recursos y servicios disponi-
bles a través de las bibliotecas de la Universidad, a leer y tomar apuntes correctamen-
te, a resumir y memorizar lo aprendido..., es decir, para que con menor esfuerzo
obtengas mejores resultados. Este programa manual esté dirigido a los estudiantes
que desean adquirir hdbitos de estudio correctos o que habiendo obtenido buenos
resultados desean mejorarlos adn més.

Las técnicas de estudio son utiles para:

Estudiar mejor.
Desarrollar un método de estudio propio.
Mejorar tus capacidades intelectuales.

Potenciar las aptitudes personales (lectura, andlisis, comprensién, sintesis...)
a través de las diferentes asignaturas.

Disponer de més tiempo libre.

Para ello, vamos a tratar los siguientes aspectos relacionados con
hébitos de estudio y técnicas de trabajo intelectual:

Saber organizar y planificar la tarea.
Tener la suficiente motivacién para estudiar.
Disponer de un ambiente de estudio fisicamente adecuado.

Utilizar las técnicas de lectura, subrayado, esquematizacién, resumen,
memorizacion, entre otras.

Atender selectivamente a la tarea de estudio.

Controlar la calidad de tus tareas.
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2. Objetivos

*» Conocer las diferentes técnicas de trabajo intelectual.

* Aplicar las anteriores técnicas en distintos dmbitos de conocimiento.
* Concentrarse en el estudio.

* Tomar apuntes correctamente.

* Utilizar la memoria sacdndole todo el provecho posible.

* Fomentar una actitud activa ante el estudio.

* Optimizar el tiempo de estudio.

* Interiorizar el método de trabajo.

3. Factores que influyen en el estudio
El éxito académico depende principalmente de cuatro aspectos:
1. Aptitudes intelectuales.
2. Conocimientos previos.
3. Motivacién.
4. Técnicas y hébitos de estudio.

Debes saber que la mera lectura de un libro de técnicas de estudio o la asistencia a un
curso sobre las mismas, no garantiza los resultados. Para sacar provecho a las
técnicas de estudio no basta con leerlas o conocerlas, deben ser aplicadas.

3.1. Factores ambientales

Los factores ambientales inciden directamente sobre el rendimiento psicofisico, al ac-
tuar sobre tu concentracién y relajacidn y crear un ambiente adecuado o inadecuado
para la tarea de estudiar.

LUGAR DE ESTUDIO

El mejor lugar es tu habitacién personal que debe reunir buenas condiciones de ilumi-
nacidn, silencio, temperatura, ventilacién, etc., para favorecer asi tu sesién de estudio.
En caso de no ser posible, es mejor estudiar en una biblioteca, lo mds silenciosa
posible, cerca de casa y siempre la misma, para que asocies la entrada en la sala de
estudio con la necesidad del mismo.

TEMPERATURA

Se precisa una temperatura ambiental que puede oscilar entre los 18 y los 22 grados
centigrados. La distribucién del calor debe ser homogéneaq, el foco de calor no debe
estar cercano a la mesa de estudio para evitar somnolencia.

SILENCIO

Los ruidos son distractores externos que dificultan la concentracién al desviar la aten-
cién. Los ruidos con sentido molestan més que los ruidos sin sentido aunque sean de



menor intensidad. En cuanto a si es conveniente estudiar o no con musica, los resulta-
dos han demostrado que cierto tipo de misica de compositores como Mozart favore-
ce el estudio y la memoria al producir en el sujeto un estado psicofisico de concentra-
cién relajada. Las composiciones en las que predominen otros movimientos pueden
perjudicar el rendimiento en el estudio. El volumen de audicién debe ser bajo para
evitar que la mUsica centre toda nuestra atencién; no se trata de oir mésica y estudiar
al mismo tiempo. El objetivo de la misica es influir sobre tu mente y cuerpo colocando-
te fisica y mentalmente en la situacién ideal para estudiar, por ejemplo, en las salas de
misica de nuestras bibliotecas puedes sintonizar el Canal 1 el cual reproduce una
seleccién de misica de Mozart.

ILUMINACION

La iluminacién més aconsejable es la natural. Cuando utilicemos la artificial hay que
combinar la adecuada iluminacién general de tu habitacién con la iluminacién local
de una Idmpara de 60w como minimo, que ilumine directamente lo que estés hacien-
do. Para evitar la formacién de sombras, en los diestros la luz debe entrar por la
izquierda y, en los zurdos, por la derecha.

MOBILIARIO Y POSTURA

Una mesa amplia, que permita tener todo el material necesario para evitar interrup-
ciones y una silla regulable en altura es la més adecuada. Una pequefia estanteria
donde guardar todo tu material de trabajo para evitar tener que desplazarte.

La postura correcta para estudiar seria: la espalda recta, las piernas formando dngulo
recto, los pies en el suelo, los antebrazos encima de la mesa y la cabeza y parte alta
de la espalda ligeramente inclinadas hacia adelante.

3.2. Factores Internos

Los factores que vamos a mencionar son fundamentales para el éxito en el estudio,
incluso por encima de las aptitudes intelectuales. Estos son:

RELAJACION

La concentracién exige tranquilidad de dnimo; por ello has de aprender a relajarte
para comenzar el estudio en una actitud de “concentracién relajada”, que es el esta-
do ideal para rendir al maximo durante el mismo. Te exponemos dos técnicas de
relajacién para practicar:

* La técnica de contraccién-relajacién:

La técnica consiste en que logres tensar voluntariamente los misculos de tu cuerpo,
para después destensarlos y relajarlos. Cuando hayas terminado te hallards inmerso
en una sensacién de relajacién. Utiliza el siguiente método:

- Tensar el mésculo al mdximo, aproximadamente durante cuatro segundos.
- Tomar conciencia de la tensién de dicho mdsculo.

- Destensar el misculo al mdximo, aproximadamente durante ocho segundos.
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- Tomar conciencia de la agradable sensacién de relajacién que se esta
produciendo en dicho misculo.

Repite estos ejercicios en todos los misculos de tu cuerpo. Cuando termines realiza
inspiraciones profundas y expiraciones que deben ser el doble de cada inspiracién.

* La técnica de la pesadez del cuerpo:

Esta técnica se debe realizar tumbado de espalda sobre el suelo, sobre una cama,
etc... El ejercicio consiste en experimentar la sensacién de pesadez de todo tu cuerpo,
pero procediendo metédicamente. Comienza con los pies; imaginate que se hacen
pesados, continia con las pantorrillas, rodillas, muslos... Haz un segundo repaso con
unidades mayores: la pierna, el brazo, toda la cabeza; y por dltimo, imagina la pesa-
dez de todo tu cuerpo como unidad.

* Atencion y concentracion:

La atencién y concentracién son fundamentales para aprovechar las horas de estudio
y las explicaciones dadas por el profesor en clase. Para muchos de ustedes, esto es un
verdadero problema. La necesidad de estar atento y de concentrarse en el estudio, es
algo bdsico.

Existen muchos elementos que influyen en la atencién:
* La motivacién y el interés con que estudiemos.

* Las preocupaciones: problemas familiares, problemas con los compafieros, con
los amigos, etc. Las preocupaciones causan mucha ansiedad y desconcentran nues-
tra mente a la hora de estudiar o atender.

* La fatiga: no se puede estudiar estando cansado o con suefio.

* Los factores ambientales de tu entorno: deficiente iluminacién, temperatura inade-
cuada, postura excesivamente cémoda.

* La monotonia.
* La excesiva dificultad de la materia.
* La competencia con otros objetivos: ver el partido, ir al cine, ...

La concentracién es la atencién en su grado mdaximo. Consiste en centrar tanto la
atencién en una tarea que el resto de las circunstancias del entorno quedan ignoro-
das e incluso anuladas.

Los tiempos de concentracién para el estudio varian de acuerdo a cada perso-
na, fluctuando entre 20 y 30 minutos. Tu debes descubrir cudl es el tuyo. Se reco-
miendan periodos de descanso de 5 minutos entre cada periodo de estudio. Es reco-
mendable que el descanso sea fuera del lugar de estudio, en un drea bien ventilada.
El lugar de estudio también debes ventilarlo.

Para rendir en los estudios, a nivel apreciable, se requiere concentracién. Algunas
recomendaciones que te pueden ser (tiles para incrementar tu nivel de concen-
tracion son:



Disefia actitudes para combatir a los distractores internos o externos que disminu-
yen tu grado de atencién y te alejan del estudio.

Planifica tus horas de estudio y descanso.
Mantén el adecuado grado de tensién psicofisica.

Procura que la habitacién de estudio tenga las condiciones adecuadas, y aleja de
tu vista todo cuanto pueda distraerte. Esto implica no tener ni televisién ni musica
prendida distinta a la ya recomendada.

Usa, si es posible, siempre la misma habitacién y los mismos horarios de estudio.

Recompensa tu concentracién en el estudio otorgdndote un premio durante los
descansos.

Al inicio de la sesién de estudio resulta mds dificil concentrarse. La curva de la
concentracién durante los primeros minutos es baja; luego llega a su grado méxi-
mo, finalmente, decae a causa de la fatiga. Para lograr una adecuada concentra-
cién debes hacer un esfuerzo inicial superior, puedes recurrir a las técnicas de
concentracion.

Respira lenta y profundamente y procura concentrarte en los diferentes tiempos de
tu respiracién; inhalar, mantenerse durante cuatro segundos, exhalar y mantener el
aire durante ocho segundos. Después de diez respiraciones te sentirds mds relajo-
do y concentrado.

MOTIVACION

La motivacién es uno de los principales factores que explican el éxito en los estudios.
La motivacién al estudio estd constituida por aquellos factores que te otorgan la ener-
gia necesaria para comenzar a estudiar y la fuerza de voluntad para mantenerte en
el estudio hasta conseguir los fines pretendidos.

Hay diferentes tipos de factores motivadores: gusto de aprender y documentarse, ter-
minar una carrera, mejorar tu status social... Todos son igualmente adecuados si lo-
gran otorgarte la energia suficiente para mantenerte firme en los estudios.

Te presentamos algunas técnicas que pueden servirte para incrementar tu motivacién
en el estudio:

Buscar objetivos. Marcarte pequefios objetivos que mantengan tu interés a lo lar-
go del estudio; aprobar el semestre, sacar muy buena nota en un ramo, terminar
un trabajo...

Emplear técnicas activas de estudio: subrayado, esquema, resumen... con las cua-
les has de conseguir una mejora del aprendizaje y del recuerdo y te hardn sentir
mds motivado para proseguir en el estudio.

Hacer del estudio un hdébito.

Hacer un gréfico de los objetivos cumplidos y concederte pequefios premios cuan-
do consigas objetivos planificados.
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* Hacer un sobreesfuerzo inicial. Los primeros dias del semestre son los mds dificiles
de todos y mds todavia si has cambiado de etapa o nivel.

* Desarrollar la curiosidad. Se atiende mejor a aquellos temas que més interesan y
que esto se traduce en una mayor facilidad para entenderlos.

¢ Evitar los distractores.

* Tener autoconfianza. Algunas de las causas mds habituales del bajo rendimiento,
suelen ser los complejos y la desconfianza en las propias capacidades.

4. Planificacién del estudio
Una adecuada planificacién del estudio posee las siguientes ventajas:

* Ahorra tiempo y energias.

* Crea en ti un hébito. Te costard menos ponerte a estudiar y lograrés concentrarte
con mayor facilidad.

* Racionaliza la cantidad de tiempo que dedicas al estudio y al esparcimiento per-
sonal.

* Controla tu rendimiento y puedes modificar tu esfuerzo para adecuarlo a las nece-
sidades del momento.

* Evita calentar las pruebas el dia anterior.

Durante la planificacién debes analizar y considerar algunos datos:

* Hay que tener en cuenta las actividades fijas que desarrollas a lo largo de un dia
y valorar el tiempo que le dedicas a cada una de ellas.

* Tienes que distribuir el tiempo de estudio y los descansos.

* Hay que ver el nimero de asignaturas y la dificultad que presentan y los obijetivos
que pretendes en cada una de ellas.

4.1. Confeccién de un horario
Los puntos principales en la confeccién de un horario son:

* Tienes que estructurar toda la semana, no un dia.

* Tienes que tener en cuenta todas las ocupaciones que posees (clases, deportes,
pololeo, carrete, organizaciones, etc...)

* Las horas que hay que dedicar a cada asignatura dependen de la dificultad que
presente.

* Hay que hacer una escala de asignaturas, valorando las dificultades que para ti
presenta cada una de ellas.

* Portodo ello, el tiempo que dediques a estudiar cada asignatura no serd el mismo,
dependerd de:

- La escala de valoracién que hagas.
- El total de tiempo que dediques a estudiar.

- Tu capacidad intelectual.



* El tiempo de estudio se ha de distribuir por ramos concretos. No podemos decir: ;gnﬁﬁcia

“estudiaré”, hace falta saber qué estudiaremos, asi: Universidad
. Catélica de
- Evitaremos dudas. Valparaiso

- Evitaremos elegir siempre lo més fdcil.
- Podremos distribuir mejor el tiempo.

* No es recomendable poner juntas asignaturas con contenidos parecidos, te cansa-
rés menos si alternas.

* Esimportante tener tiempo libre cada dia. Es recomendable hacer ejercicio fisico y
deporte.

* El horario ha de ser flexible y realista; no hagas un horario tan duro que después
no puedas cumplir.

* El horario ha de ser provisional, lo puedes ir modificando hasta que encuentres el
que te va mejor, pero una vez decidido lo debes respetar.

* Conviene tener siempre el horario a la vista (en el lugar de estudio).

5. Técnicas de trabajo intelectual

Estamos de acuerdo en que estudiar no significa memorizar frases o ideas de una
materia, sino llegar a la comprensién de lo esencial. Estudiar bien requiere seguir un
orden légico que serd aquel que coincida con el proceso que recorre nuestra mente
cuando recibe cualquier informacién.

Este método de estudio consta de las siguientes etapas (es importante seguir el mismo
orden y no saltarse ninguna de ellas):

5.1. Prelectura
Obijetivos:

* Tomar contacto con los contenidos. Se busca una visién general.

* Captar la idea general del tema en cuestién, ver de qué se trata y los aspectos en
que se desglosa.

* Conocer las posibilidades de adaptabilidad del material.
Caracteristicas:

* No es necesario leer todo el tema o conjunto de materia a estudiar.
* Consiste en dar una ojeada, una vista general a la materia.

* Conviene relacionarlo con las partes anteriores del tema, temas anteriores, o los
conocimientos que sobre el mismo ya se poseen.

* No importa si el tema no queda perfectamente delimitado o aclarado.
* Esuna fase breve: cuestién de minutos.

Cémo hacerlo:

Debe tenerse en cuenta:

* Titulos y subtitulos (son las ideas principales del temal).



1 * Fotografias, gréficos, ilustraciones, cuadros sindpticos, efc...

Sistema
de * Pdrrafos y conceptos destacados (en negrita, subrayados, cursiva, etc...)
Biblioteca * Todos los resimenes que hubiere.

* Conviene responder a preguntas de este tipo:
- 3Qué sé de este asunto?
- 3Qué quiere decir el autor?
- 3Qué me sugiere el titulo?
- 2Qué es lo més importante?
Ventajas:
* Es la mejor manera de introducirse en el tema.

* Evita muchas distracciones, falta de ganas...

* Facilita una buena comprensién posterior del tema, asi como una mejor realizo-
cién de las anotaciones marginales.

* La prelectura bien hecha motiva, permite comprender de modo general el libro,
tema o leccién objeto de estudio y como resultado obtenemos una ficha del libro,
un diagrama del indice o leccién. (Ver Ejercicio pagina 16).

5.2. Anotaciones marginales

Obijetivos:

* Analizar la estructura de un texto.

* Captar las ideas principales: pueden ser una, dos, tres...
Caracteristicas:

* Esla primera lectura completa del tema.
* Debe realizarse teniendo en cuenta la idea general captada en la prelectura.

* Es el momento adecuado para aclarar todas las dudas que surjan, consultando
diccionario, enciclopedias, manuales...

Cémo hacerlo:

* leyendo pdrrafo por pérrafo.
* Anotando al margen qué es lo que te sugiere el tema.

o Utilizar palabras tipicas: caracteristicas, elementos, definicién, clases...
Ventajas:

* Fomenta un estudio activo.
* Favorece una buena comprensién del tema.

* Facilita la realizacién de los pasos siguientes: subrayado y esquema.



5.3. Subrayado
Obijetivos:

* Destacar las palabras, frases o datos que contiene lo fundamental e importante de
un texto.

Caracteristicas:

* Esla segunda lectura completa de un tema.

* Nunca debe hacerse en la primera lectura.

* Se deben tener en cuenta las anotaciones marginales.

Cémo hacerlo:

* Subrayar palabras aisladas o frases breves. Al leer lo subrayado se debe com-
prender lo que quiere decir el pdrrafo.

* Deben ser palabras claves para el tema de estudio.

* Irjerarquizando al subrayar segin la importancia de las ideas: idea general, idea
principal (rojo), idea secundaria (azul).

Ventajas:

* Hace el estudio mds activo y mds agradable.

* Facilita la concentracién.

* Fomentar la comprensién de lo estudiado.

* Facilita la elaboracién de esquemas, mapas conceptuales.

* Desarrolla funciones mentales de andlisis, observacién y jerarquizacién.

5.4. Esquema (andlisis - sintesis)
Obijetivos:
* Dar una visién de conjunto del tema, reconstruyendo su estructura.

* Aprender a analizar y seleccionar los contenidos fundamentales del tema.

* Comprender la utilidad prdctica de esta técnica, ya que proporciona resultados
muy répidos y seguros en el aprendizaije.

Caracteristicas:

* Debe ser claro, entrar por los ojos, captarse a un golpe de vista.
* Conviene dejar amplios mdrgenes.
* Utilizar sélo palabras claves.

Cémo hacerlo:

* A partir del subrayado.

* Analizar una pregunta es jerarquizar los conceptos que en ella se desarrollan,
anotando en un diagrama las ideas principales, secundarias, detalles y subdetalles
que la componen.

La idea general se obtiene normalmente de la prelectura. Las ideas principales surgen
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con la lectura profunda o lectura andalitica. Conforme se obtengan estas ideas se
anotardn en el diagrama preferiblemente con una sola palabra. Los complementos y
subdetalles constituyen el eslabén para captar bien la idea principal.

El proceso de sintesis consiste en la construccién de palabras claves creadas por el
lector.

Para hacer bien un diagrama, no se sigue la exposicién segin el orden en que estd
escrito, sino que se debe buscar a través del material todo lo que corresponda a una
misma idea e incluirla dentro de la misma unidad.

Ventajas:

* Desarrolla la capacidad de sintesis.
* Desarrolla la capacidad de andlisis.
* Fomenta el estudio activo, mds elaborado y personal.

* Evita la simple memorizacién posibilitando un estudio més profundo de los temas.

5.5. Revision
Obijetivos:

* Determinar si en el diagrama no se ha omitido nada o si, por el contrario, se han
colocado detalles que estdn de mds.

Cémo hacerlo:

* Consiste en una lectura de control en la que el lector constata el diagrama con el

libro.

* Se trata de depurar el diagrama para dejarlo completamente claro.
Ventajas:

* Asegura que no olvides detalles importantes.

5.6. Repeticion activa

Obijetivos:

* Reconstruir a partir de las palabras claves la lectura.
Caracteristicas:

* La repeticidn activa consiste en el proceso contrario de andlisis-sintesis. Se trata de
infentar preguntarnos y respondernos a nosotros mismos sobre el contenido del
tema en base al esquema sintetizado que hemos elaborado. Es decir, si anterior-
mente se ha de analizar un texto y sintetizarlo en un esquema; ahora, analizamos
nuestros conocimientos sobre dicho tema, a partir del esquema sintetizado.

Cémo hacerlo:

* Se realiza un andlisis a partir del diagrama. La mejor manera es expresar, comen-
tar, escribir lo que se leyd con una actitud activa.



Ventajas:

* La repeticidn activa contribuye a asegurarnos de la eleccidn correcta de palabras
claves.

Puede ocurrir que una palabra no provoque las asociaciones con el tema que
esperdbamos. Esto significa que dicha palabra no ha sido bien elegida o que el
tema no ha sido comprendido. Ello obligard a cambiar la palabra o a volver a
estudiar el tema en la parte donde no se ha captado debidamente.

6. Memorizacion

La memorizacidn es uno de los aspectos de mds interés en las técnicas de estudio. Es
importante que entiendas correctamente qué es la memoria.

Esta es como un gran armario en el que encontramos mejor las cosas si las tenemos
ordenadas de una forma Iégica. Ten en cuenta: recordards mejor aquello que has
comprendido mejor.

La memoria funciona como un gran archivador; donde es importante:
* Registrar:

Esta fase es como una primera lectura, donde es conveniente que subrayes, realices
esquemas, resimenes...

No tiene sentido que intentes estudiar un tema de matemdticas si previamente no has
mirado el anterior o aquel con el que guarda relacién.

* Retener:

Si quieres retener correctamente debes prestar atencién, para lo que tendrds que
concentrarte; ya sabes, “aislarte de ruidos, gente, televisién...”

* Rememorar:

Esta es la parte mds importante y consiste en recordar lo que has memorizado; para
lo que el orden, la légica, notas, subrayado y esquemas van a ser fundamentales.

Piensa que un tema de 30 pdginas lo puedes resumir en una ficha en la que sefiales
sélo los apartados e ideas claves, que te sirvan de “guia” para recordar el tema 'y que
te ayuden a desarrollar el mismo.

Dos métodos que te pueden ayudar para poner en prdéctica la memorizacién son
los siguientes:

REGLAS NEMOTECNICAS

LGS re |OS nemotécnicas son un conjunto de ”tI'U U”OS” ve te Uede FOC””GI’ |G
’
en orizocién:

Ejemplo: Llitio-Berilio-Boro-Carbono-Nitrégeno-Oxigeno-Flior-Neén

Una manera de memorizar la primera linea de la tabla de los elementos quimicos
podria ser acordarse de la siguiente frase: “La BBC no funciona”.
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Ejemplo: Para memorizar la siguiente cadena de némeros: 007 - 72717 - 10

El agente 007 subié al Boeing 727. Se encontré a su jefe, con el que se tomé una
Seven Up, y quedaron a las 10.

El método de memorizacién mds importante es:

METODO DE LA RELACION DE IMAGENES: LA CADENA

A la hora de llevar a cabo este método es importante seguir los siguientes pasos:

Imaginar la primera palabra, la cual es necesario asociar con la segunda. La
segunda palabra se debe asociar con la tercera palabra; desapareciendo la pri-
mera palabra en la nueva asociacién. La cuarta palabra se asocia con la tercera
desapareciendo la segunda, y asi hasta la dltima palabra que se pretenda memo-
rizar.

La primera y Gltima palabra debemos asociarla a nosotros mismos. Esto es
importante hacerlo para evitar olvidar cudl es la inicial y la final.

No se deben realizar argumentos, es decir, no se deben confeccionar historias
con las palabras.

Ejemplo: Dadas las siguientes palabras, aplicar el método de relacién de imége-
nes para repetirlas en el mismo orden en el que se encuentran:

Carpeta - foto - paisaje - pantalla - silla - mesa - pantalén - biblioteca

“Me imagine mi carpeta con la foto de un paisaje; ese paisaje reflejado en una
pantalla; la pantalla estd junto a una silla. La silla estd encima de una mesa; en la
mesa hay un pantalén; el pantalén en la puerta de la biblioteca de mi Facultad”.

Al asociar las imédgenes a las palabras es importante que:

Ninguna imagen se repita mds de dos veces.
Que las palabras abstractas no ofrezcan dificultad; si las imaginamos correcta-

mente.

Si se asocian palabras a imdgenes absurdas (que tienen poca probabilidad de
darse en la realidad) es més probable que éstas sean recordadas.

Ejemplo: asociar profesor a Idmpara (es poco probable que el profesor se cuel-
gue de la ldmpara; sin embargo esta imagen tiene mds probabilidad de ser recor-
dada que si la asocidramos a la clase)

7. Toma de apuntes

Los apuntes constituyen, sin duda, una parte esencial del aprender en todo estudiante.
Son algo vital en el proceso de ensefianza - aprendizaje por tres razones fundamen-
tales:

Te mantienen activo y atento mientras aprendes.
Te obligan a la captacién de las ideas fundamentales y a la expresién sintetizada.

Te proporcionan un valioso recordatorio que puedes utilizar y revisar cuando de-
sees.



Una buena toma de apuntes debe considerar los siguientes puntos:

Debes tener todo el material a punto, guardar silencio y adoptar una buena postu-
ra fisica.

Asistir a clase con el firme deseo de aprovechar al mdaximo el tiempo.
No copies directamente todo, selecciona las ideas fundamentales.
Procura escribir con palabras propias, no con las palabras del profesor.
Utiliza abreviaturas: W (porque), = (igual), p.e. (por ejemplo)...

Para que realmente te sirvan los apuntes tomados en clase, revisalos lo antes posible.
No serd necesario pasarlos a limpio, sino completar con frases, datos, fechas, efc.

Las distintas formas de asistir a clase pueden ser:

SIN NINGUN TIPO DE APUNTES Y SIN PRESTAR LA ATENCION DEBIDA

Los resultados de este tipo de audiencia son con toda seguridad nefastos.

COPIA TEXTUAL

Consiste en copiar textualmente, palabra por palabra, las frases del profesor. Des-
de el punto de vista de la comprensién utilizar esta técnica no te ayuda a desarro-
llar esta capacidad, ya que no te preocupas por comprender lo que dice el profe-
sor, sino por copiarlo.

Las consecuencias del uso de esta técnica son las siguientes: lagunas y errores en
los apuntes, necesidad de pasar a limpio los garabatos hechos a toda velocidad,
pérdida de tiempo en las sesiones de estudio.

APUNTES ESQUEMATICOS

En este tipo de apuntes predomina la calidad sobre la cantidad, se anotan las ideas,
no las frases, se capta la estructura l8gica de estas ideas y se puede, incluso, recoger
tablas, gréficos, etc. que completen el tema. Los apuntes esquemdticos se organizan,
se reconstruyen y se graban en nuestra memoria con mayor rapidez y precisién.

Hay que anotar palabras claves de la exposicién que una vez terminada ésta nos
sirvan de apoyo para comprender con detalles todo el tema de estudio. Finaliza-
dala clase, debemos reconstruirla a partir del diagrama con la mayor cantidad de
detalles posibles.

Tendremos en cuenta algunas indicaciones prdcticas que faciliten la toma de
apuntes:

Es conveniente utilizar hojas sueltas o un Archivador que permita intercambiar con
facilidad las hojas, y colocar éstas por asignaturas.

Es conveniente dejar un margen bien amplio en la parte derecha o en la inferior de
la hoja para escribir aclaraciones posteriores.

Procurar dejar espacios en blanco entre las ideas principales para poder comple-
tar més tarde.

Prestar especial atencién al comienzo de la explicacién de un tema, porque
en ese momento el profesor suele indicar el titulo del mismo, importancia, relacién
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con el tema anterior, etc.

* Es aconsejable la utilizacién de abreviaturas. Lo ideal es que éstas sean perso-
nales, es decir, que cada uno invente las suyas.

* Estar atento a los gestos, tono de voz, etc., ya que pueden indicar el cambio de
una idea a ofra.

* Prestar atencién a las expresiones que maneja el profesor y que pueden indicar-
nos los aspectos mds importantes del tema: “Es importante recordar que...”, “La
conclusién de todo esto es...”

* Es de gran utilidad conocer el estilo del profesor en cuanto a la forma,
orden que sigue para introducir las distintas clases de ideas o conceptos.
Descubriendo su estilo estamos en éptimas condiciones para poder aplicar nues-
tro sistema de tomar apuntes.

* Es importante que el alumno se sitie lo mas cerca posible del profesor. Esto
evita inconvenientes de acistica y de visién, eliminando posibilidades de distraccién.

8. Preparacién de exdmenes

Los exdmenes son una realidad por la que necesariamente tendrds que pasar: por
eso, preocupan y nos hacen preguntarnos: 3Qué puedo hacer para mejorar mi rendi-
miento en los exdmenes?

Proponemos algunas recomendaciones:

e ANTES DEL EXAMEN

- La preparacién del examen no se debe hacer unos dias antes sino desde el
primer dia del semestre con la asistencia a clase y la toma de apuntes. Lleva
al dia los ramos utilizando las técnicas de estudio ya estudiadas.

- Presta especial atencién al repaso. Estudia con anterioridad al examen y repasa
para prepararlo. El repaso al dia siguiente de haber estudiado es muy eficaz.

- Organiza un plan de repaso de acuerdo con el nimero de ramos y de exdmenes,
la cantidad de materia que has de repasar y el estado actual de tu conocimiento
de estas materias.

- Cada sesién de estudio o repaso ha de ser, aproximadamente de una hora, des-
pués debes dejar cinco minutos para descansar. Después de la primera hora, por
cada hora mds que dediques al estudio dedicards cinco minutos mas al descanso.

- Sivarias de asignatura después de una 6 dos horas de estudio, serd mds ameno y
estards mds relajado, pero tiene el inconveniente de que los contenidos nuevos
interfieren con lo aprendido y se produce cierto efecto de borrado sobre lo memo-
rizado. Por ello variar de materia es més aconsejable durante el estudio que du-
rante el repaso.

- La noche anterior al examen debes dejar de estudiar cerca de las diez. Rel-
jate, escucha mUsica, ve la televisién, haz ejercicio e intenta dormir con tranquilidad.

- Cuando estds preparando un examen notards que aumenta tu ansiedad. La ansie-
dad tiene su origen en el miedo o fracaso. Si no has preparado bien el examen
tiene su justificacién y el medio es dedicarle mds tiempo al estudio. Si lo estds



preparando bien es un estimulo que contribuye a incrementar tu motivacién y pre-
ocupacién por el tema.

- Simula la situacién de examen contra reloj, respondiendo por escrito a algu-
nas preguntas; te habituards a la técnica del examen, aprenderds a controlar el
tiempo y te dards cuenta de algunos errores.

- Repasatodo el material que hayas acumulado sobre el tema. Al reunir todos esos
elementos obtendrds una visién de conjunto que aumentard tu nivel de comprensién.
También ganards en claridad si estudias varios capitulos relacionados por la temdtica
que tratan. En el examen, la mente jamds se quedard en blanco ya que las ideas de los
temas relacionados te sugerirdn vias de respuesta a la pregunta planteada.

- No estudies inmediatamente después de las comidas porque el adormeci-
miento dificultard que te puedas concentrar en el estudio.

- Entérate con anterioridad de las caracteristicas del examen.

- Si el examen se realiza en tu sala habitual, siéntate donde normalmente lo haces,
asi tendrds la sensacién de normalidad, te concentrards en tu trabajo y te sentirds
més relajado durante el examen.

* DURANTE EL EXAMEN

Te puedes encontrar, entre otros, con los siguientes tipos de exdmenes:

Escrito tipo ensayo:

- Distribuye el tiempo que dispones entre las preguntas y reserva unos minutos para
revisar el examen una vez terminado.

- Lee las preguntas, presta atencién a lo que se te pide, detente en las palabras
clave que explican lo que debes hacer: comparar, contrastar, clasificar, definir,
esquematizar, justificar, relacionar...

- Antes de comenzar a redactar puedes realizar un esquema de la pregunta, asi
evitards que se te olviden ideas y sabrds en cada momento la tarea que te resta
por completar en el tiempo disponible.

- Comienza a responder, si se te permite, por la pregunta que mejor conozcas.

- Si ves que dispones de poco tiempo para responder a una pregunta, no la dejes
en blanco, haz un esquema, bosquejo o resumen para indicar al profesor que
conoces la respuesta.

- Evita caer en dos errores: contestar telegraficamente o enrollarte en un punto de-
terminado en detrimento de los demés.

- Si se te queda la mente en blanco, no te preocupes. Reldjate, cierra los ojos y
concéntrate. La Unica forma de superar el bloqueo es suprimir el nivel de ansiedad
a través de la relajacién.

- Deja espacio en blanco entre preguntas y entre los pdrrafos mds importantes, asi
podrds volver sobre ellos y anotar lo que olvidaste.

- La presentacién del examen ha de ser aceptable y el texto ha de estar escrito con
letra legible.

- Antes de entregar el examen dedica unos minutos a repasar.
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* PRUEBAS OBJETIVAS

Dentro de ellas podemos encontrar varios tipos:

Pruebas de enlace o relacién.
Pruebas de verdadero o falso.
Pruebas de completar.

Pruebas de seleccién mdltiple.

En este tipo de pruebas debes tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

Reparte el tiempo entre las distintas preguntas, pero planificdndolo en distintas
pasadas.

Cuando hayas terminado la primera pasada da una segunda vuelta para respon-
der aquellas més asequibles entre las que te dejaste y por Ultimo el tiempo sobran-
te dedicalo a las que se te resistan.

Responde primero a aquellas sobre las que no tengas la menor duda. Cuando te
encuentres con alguna que no conoces, pasa a la siguiente sin perder tiempo.

Procede por eliminacién de alternativas.

Presta especial atencién a las palabras clave: siempre, a veces, ninguno, todos,
igual, pocos...

Entérate si se penalizan los errores. Si se penalizan no las contestes.

Deja tiempo para revisar el examen, cuando lo repases cambia la respuesta dada
si compruebas que te equivocaste y andlala si estds en una duda que no puedas
despejar

« EXAMENES ORALES

El nerviosismo es mayor. Has de aprender a relajarte utilizando alguna técnica,
sobre todo al inicio. Transcurridos los primeros minutos también en el examen oral
suele bajar el nivel de ansiedad.

Escucha con atencién la pregunta y sitdala en su contexto antes de responder.
Procura entrenarte previamente simulando la situacién.

Si puedes haz un breve esquema mental antes de responder.

« DESPUES DEL EXAMEN

En la revisién de exdmenes, no te conformes con mirar la nota, lee los comentarios
del profesor, confronta el examen con los apuntes y el libro. Comprueba tus acier-
tos y errores.

Ante el suspenso puedes sentir una frustracién que genera agresividad. Sé realista,
el suspenso puede deberse a tu falta de preparacién y tiene la virtud de inférmate
de ello para que puedas corregirte a tiempo.

Escucha los comentarios del profesor que suelen centrarse en los errores més
habituales de la clase y en la forma correcta como se deberia haber respondido a
las preguntas del examen.



EJERCICIOS

Memoria
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Utilizando la técnica de la cadena, practica la memorizacién con estas listas de pala-
bras. Empieza primero con las concretas; cuando adquieras prdctica sigue con las
palabras abstractas; y por dltimo memoriza listas de palabras concretas y abstractas.

Recuerda:

Debes aplicar esta técnica en tus propios esquemas y principalmente alli donde
sea preciso recordar algo con exactitud. (No se puede utilizar para memorizar

todo un esquema).

Mide el tiempo que utilizas para cada prueba y compara tus resultados. Compro-
bards cémo aumenta tu nivel de memoria, irds recordando mayor cantidad de
palabras en menos tiempo.

Palabras
concretas

Mesa
Perro
Computadora
Auto
Abrigo
Percha
Caja
Tienda
Libro

Pub
Bicicleta
Cuerda
Hoja
Camisa
Pez

Reloj
Manzana
Piano
Anteojos

Palabras
abstractas

Felicidad
Religién
Amistad
Temor
Superficial
Gente
Técnica
Espacio
Esperanza
Permiso
Infinito
Belleza
Ignorancia
Orgullo
Energia
Temprano
Oscuridad
Triunfo
Teoria
Caminata

Palabras Concretas
y Abstractas

Cielo
Frio
Gallina
Locién
Mano
Hormiga
Unidad
Torre
Montafia
Atencidn
Examen
Ojo
Realidad
Lapiz
Péster
Autor
Ciudad
Caballo
Rapidez
Bolso

Recuerda: Es importante asociar la primera y la dltima palabra a nosotros mismos.

No confeccionar historias sino asociar las palabras segin los métodos estudiados.
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Concentracion
Concéntrate en las letras:

1. Cuenta el nimero de veces que aparece la letra “b”.

p t I b i m o P g f u |

g | g h r t i b @& p | o
h ¢ t q z a x w s b p @
h p f e d b p I §j m g h
w | p b d k o i b 1 s p
fF t+ i @& r d g p o @& 1 g
p b o h y b uv | a b t r

. Concéntrate en una linea cualquiera que vemos en el espacio. Intenta localizar

nuestra mente sélo en eso durante 3 minutos.

. Observa durante tres minutos un cuadro. Pasado ese tiempo, intenta describir en

voz alta el cuadro con el mayor ndmero de detalles.

. Piensa en la calle, en el recorrido que hacemos para ir a casa, con el mayor

nimero posible de detalles.

. Elige un pérrafo para leer, con la condicién de que no pierdas la concentracién en

ningdn momento. Dicho pdrrafo debe ser cada vez mayor, aumentando asi la
concentracién. Se comienza con uno breve y se sigue, luego, con otros més largos.

. Elige un libro, empieza a leer y detente en el momento de la primera distraccién. El

paso siguiente serd contar la cantidad de renglones que has leido sin distracciones
y trasladar el resultado a un gréfico. Si de la unién de los puntos reflejados en el
mismo surge una curva ascendente demostrard que tu concentracién en la lectura
ha aumentado.

Otro ejercicio importante consiste en que pienses una idea, hecho u objeto cual-
quiera durante cinco minutos (color, forma, gusto, tamafio, peso...). Después pasa
a otra idea completamente distinta. Procura hacer Ficheros mentales sin perder la
concentracion.



Prelectura, subrayado y esquema

TRAS LOS PASOS DEL RECICLAJE

El circulo del reciclaje comienza dentro de los propios hogares. Cada chileno produ-
ce casi un kilo de desperdicios en su hogar. Basta hacer una sencilla multiplicacién
para comprender adénde nos podria llevar seguir tirando en cualquier lugar todos
esos desechos.

La recuperacién y el reciclaje son la Unica solucién posible para minimizar el proble-
ma de la acumulacién de Residuos Sélidos Urbanos (RSU). Porque el impacto ambien-
tal de un producto no se limita al producto en si, sino al tratamiento que se precisa
para obtenerlo (fabricacién, extraccién de la materia prima), y hay que economizar
esos recursos. Sin embargo, y por més que la reduccién de los RSU sea imprescindi-
ble, seguird habiendo residuos que recoger y tratar. 3Qué ocurre con ellos desde que
los depositamos en los contenedores de la calle?

PLANTAS DE CLASIFICACION
Las latas, briks y pldsticos tienen un primer destino comin: las plantas de clasificacién.

El trabajo se hace tanto de forma automética como manual. Los camiones depositan
la basura en la playa de descarga, y ésta es elevada a la nave a través de unas cintas
transportadoras. El primer punto de clasificacién estd dispuesto en el interior de una
cabina insonorizada, donde se apartan los objetos que, bien por su volumen o por su
composicién, pueden afectar a la regularidad del proceso.

Luego, las cintas pasan por unos rompebolsas (unos discos cortantes) y su contenido
se dirige a la cabina de clasificacién principal. Tanto en la entrada como en la salida
de ésta hay separados neumdticos para los pldsticos y en medio, una fila de emplea-
dos que se encargan de clasificar y separar manualmente briks, pldsticos y otros ma-
teriales reciclables, como el cartén y el vidrio.

Tras la larga cabina de clasificacién, las dos lineas transportadoras se unen en una
sola. Por ella viajan muchos envases metdlicos. Un electroimdn aspira los metales en
base a fierro, mientras que las corrientes de Foucault detectan los botes de aluminio.
Lo que queda tras estas etapas es lo que se llama merma, es decir, materiales que no
se pueden reciclar y que son llevados a un vertedero. Pero el proceso tiene otros
pasos intermedios. Una vez que los materiales se han separado y ordenado por gru-
pos, van a parar a depdsitos para su prensado. Se comprimen hasta formar con ellos
grandes cubos rectangulares y asi, convertidos en nueva materia prima para la indus-
tria, los recogen los transformadores.
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PROCESO DE TRANSFORMACION
Es ahora cuando empieza realmente el trabajo de alquimia.

Los pldsticos se lavan completamente, se trituran y se funden para obtener la materia
prima secundaria.

El que los diferentes tipos de pldstico se hayan separado tan a conciencia es para
algo: el PET, que es un pléstico de alta calidad, resurge convertido en material para
rellenar cojines o anoraks y hasta fibra textil susceptible de convertirse en jersey.
También puede someterse a reciclaje quimico para obtener el monémero inicial y con
él volver a hacer botellas.

El PVC recuperado se usa fundamentalmente para fabricar tuberias de riego, de des-
agiie y en la construccién. De este pldstico también se puede obtener una fibra que,
mezclada con lang, sirve para confeccionar ropa.

Las botellas de PEAD, tipicas de los productos de higiene y limpieza, se transforman
en tapas para cubos de basura, piezas para electrodomésticos o nuevas botellas
para productos de limpieza, mientras que las PEBD, suelen volver a la vida como
bolsas de basura.

Los briks estédn compuestos por tres tipos de materiales: cartén, pldstico y aluminio.
Estos componentes pueden aprovecharse de forma conjunta o por separado. Se pue-
de optar por esta Gltima modalidad con el fin de aprovechar el cartén. Para obtener-
lo, los briks se trituran y se meten en un hidropulper (un gran barril con hélice), donde
se disuelve la celulosa. Esta se puede utilizar para distintos fines, pero el mds comin
es convertirla en bolsas kraft.

En las latas, no se pueden tratar de igual forma las de hojalata que las de aluminio. El
reciclaje de las primeras se hace en las fundiciones, donde se obtiene una nueva
hojalata y material para la construccién y la industria metaldrgica (fabricacién de
electrodomésticos). El aluminio se puede reciclar tantas veces como se quiera, se con-
sume un 95% menos de energia que cuando se le fabrica y se puede convertir en
ldminas o en nuevos botes.

Hoy por hoy, lo que estd claro es que los residuos son una auténtica mina de materias
primas. La era del usar y tirar ha pasado.

Prelectura JUSTIFICACION |
| PLASTICOS |
RECICLAJE CLASIFICACION | |  BRIKS |
| LATAS |

TRANSFORMACION |




Subrayado. TRAS LOS PASOS DEL RECICLAJE

El circulo del reciclaje comienza dentro de los propios hogares. Cada chileno produ-
ce casi un kilo de desperdicios en su hogar. Basta hacer una sencilla multiplicacién
para comprender adénde nos podria llevar seguir tirando en cualquier lugar todos
esos desechos.

La recuperacién y el reciclaje son la Unica solucién posible para minimizar el proble-

ma de la acumulacién de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) . Porque el impacto am-
biental de un producto no se limita al producto en si, sino al tratamiento que se precisa
para obtenerlo (fabricacién, extraccién de la materia prima), y hay que economizar
esos recursos. Sin embargo, y por més que la reduccién de los RSU sea imprescindi-
ble, seguird habiendo residuos que recoger y tratar. 3Qué ocurre con ellos desde que

los depositamos en los contenedores de la calle?

PLANTAS DE CLASIFICACION

Las latas, briks y pldsticos tienen un primer destino comin: las plantas de clasificacién.

El trabajo se hace tanto de forma automdtica como manual. Los camiones depositan

la basura en la playa de descarga, y ésta es elevada a la nave a través de unas cintas

transportadoras. El primer punto de clasificacidn estd dispuesto en el interior de una

cabina insonorizada, donde se apartan los objetos que, bien por su volumen o por su

composicién, pueden afectar a la regularidad del proceso.

Luego, las cintas pasan por unos rompebolsas (unos discos cortantes) y su contenido

se dirige a la cabina de clasificacién principal. Tanto en la entrada como en la salida

de ésta hay separadores neumdticos para los plésticos y en medio, una fila de em-
pleados que se encargan de clasificar y separar manualmente briks, pldsticos y otros
materiales reciclables, como el cartén y el vidrio.

Tras la larga cabina de clasificacién, las dos lineas transportadoras se unen en una

sola. Por ella viajan muchos envases metdlicos. Un electroimdn aspira los metales

basados en fierro, mientras que las corrientes de Foucault detectan los botes de alumi-
nio. Lo que queda tras estas etapas es lo que se llama merma, es decir, materiales que
no se pueden reciclar y que son llevados a un vertedero. Pero el proceso tiene otros

pasos intermedios. Una vez que los materiales se han separado y ordenado por gru-

pos, van a parar a depésitos para su prensado. Se comprimen hasta formar con ellos
grandes cubos rectangulares y asi, convertidos en nueva materia prima para la indus-

tria, los recogen los transformadores.
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PROCESO DE TRANSFORMACION

Es ahora cuando empieza realmente el trabajo de alquimia.

Los pldsticos se lavan completamente, se trituran y se funden para obtener la materia

prima secundaria.

El que los diferentes tipos de pléstico se hayan separado tan a conciencia es para

algo: el PET, que es un pléstico de alta calidad, resurge convertido en material para

rellenar cojines o anoraks y hasta fibra textil susceptible de convertirse en jersey.
También puede someterse a reciclaje quimico para obtener el monémero inicial y con

él volver a hacer botellas.

El PVC recuperado se usa fundamentalmente para fabricar tuberias de riego, de des-

agiie y en la construccién. De este pldstico también se puede obtener una fibra que,

mezclada con lang, sirve para confeccionar ropa.

Las botellas de PEAD, tipicas de los productos de higiene y limpieza, se transforman

en tapas para cubos de basura, piezas para electrodomésticos o nuevas botellas

para productos de limpieza, mientras que las PEBD, suelen volver a la vida como

bolsas de basura.

Los briks estén compuestos por tres tipos de materiales: cartén, pldstico y aluminio.

Estos componentes pueden aprovecharse de forma conjunta o por separado. Se

puede optar por esta Gltima modalidad con el fin de aprovechar el cartén. Para obte-

nerlo, los briks se trituran y se meten en un hidropulper (un gran barril con hélice),
donde se disuelve la celulosa. Esta se puede utilizar para distintos fines, pero el mas

comun es convertirla en bolsas kraft.

En las latas, no se pueden tratar de igual forma las de hojalata que las de aluminio. El
reciclaje de las primeras se hace en las fundiciones, donde se obtiene una nueva
hojalata y material para la construccién y la industria metaldrgica (fabricacién de
electrodomésticos). El aluminio se puede reciclar tantas veces como se quiera, se con-
sume un 95% menos de energia que cuando se le fabrica y se puede convertir en

[dminas o en nuevos botes.

Hoy por hoy, lo que estd claro es que los residuos son una auténtica mina de materias

primas. La era del usar y tirar ha pasado.
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Programa tu plan de estudios semanal

HORARIO

Periodo

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sdbado

1-2
8.15a
9.45 hrs.

3-4
10.05 a
11.35 hrs.

5-6
11.45a
13.15 hrs.

/-8
14.00 a
15.30 hrs.

9-10
15.40 a
17.10 hrs.

11-12

1720 a
18.50 hrs.

13-14

19.00 a
20.30 hrs.

15-16

20.40 a
22.15 hrs.

Puedes fotocopiar este Horario para la programacién de tus estudios.




. Servicios de Biblioteca

1. Presentacidon

El propésito de esta parte del Manual es ayudarte a conocer qué servicios brinda el
Sistema de Biblioteca de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso y cémo 10
puedes tener acceso a ellos.

Te invitamos a transformarte en ciudadano de la Sociedad del Conocimiento. Para
adquirir esa carta de ciudadania, no basta saber usar las bibliotecas de la Universi-
dad. Lo que esperamos es que aprendas a usar informacién, y que seas capaz de
transformarla en conocimiento. Tu biblioteca serd toda La Red.

La biblioteca fisica serd el laboratorio donde podrés adquirir esas habilidades, que
luego te servirdn para toda la vida. Cada dia los conocimientos quedan obsoletos a
una mayor velocidad. Sin embargo, tu formacién valérica, asi como el método propio
de la disciplina que estudies y un conjunto de habilidades transversales, como apren-
der a usar informacién o a estudiar, te servirdn para toda la vida.

Te invitamos a explorar estos laboratorios del conocimiento. Para ello hemos desarro-
llado catdlogos electrénicos disponibles en las bibliotecas o por Internet, abierto las
estanterias de algunas bibliotecas y desarrollado una amplia oferta de servicios de
biblioteca virtual disponibles a través de cualquier computador conectado a la red de
la Universidad. Con este manual queremos contribuir a que puedas sobrevivir en nues-
tras bibliotecas.

EnREDate con Biblioteca. Enredarse con Biblioteca, consiste en entrar en los estantes,
tocar los libros y revistas, encontrar el rincén que mds te guste para estudiar, entrar a la
red de computadores, investigar en Internet, y usar los servicios de biblioteca virtual.

Aqui va el primer secreto: independientemente de en qué Biblioteca sea atendida tu
carrera en forma preferente, puedes estudiar en cualquier otra Biblioteca de la Uni-
versidad. Busca la que mejor se adecue a tu estilo de estudiar.

2. Misién del Sistema de Biblioteca

La misién del Sistema de Biblioteca de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso,
es participar en la gestién de informacién, apoyar la gestién, generacién y comunica-
cién del conocimiento y optimizar la calidad del aprendizaje de los usuarios.

El concepto de Sistema de Biblioteca contempla la construccién de espacios fisicos y
virtuales, el desarrollo de colecciones locales y virtuales en una diversidad de sopor-
tes del conocimiento y la formacién de comunidades de aprendizaje compuestas por
una combinacién de redes de personas y conocimientos.
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La informacién abarca tanto la informacién propiamente tal como la formacién de usua-
rios hdbiles en su uso, por tanto, abarca la formacién e informacién de sus usuarios.

La gestién de informacién local y virtual abarca la adquisicién, organizacién, control,
diseminacién y uso de informacién relevante para la efectiva operacién del Sistema
de Biblioteca.

La gestién del conocimiento y del aprendizaje se refiere fundamentalmente a la adqui-
sicién de todas aquellas destrezas y habilidades que le permitan al usuario tener acce-
so tanto a la informacién, como a la generacién y comunicacién del conocimiento.

3. Las Bibliotecas de la Universidad y cémo elegir la que
mejor te sirve

En la Universidad existen dos tipos de bibliotecas: las bibliotecas mayores y las biblio-
tecas especializadas.

* Las Bibliotecas Mayores son:

Ciencias Bésicas Monsefior Gimpert
Ingenieria Filosofia y Educacién

Recursos Naturales

* Las Bibliotecas Especializadas son:

Agronomia Arquitectura

Arte Ciencias Religiosas
Derecho Historia
Matemdtica y Estadistica Mecénica

Mdsica Periodismo

* Ademds se cuenta con:

Biblioteca Budge y Fondo Histérico Patrimonial
Centro de Documentacién para el Estudio de la Cultura y el Comercio con Oriente

Fondo Margot Loyola Palacios

En el Anexo, puedes encontrar mds detalles de las unidades que componen el Siste-
ma de Biblioteca.

4. Cémo saber qué libros existen y dénde estdn

La Universidad cuenta con el Sistema de Biblioteca mds importante de la zona. Su colec-
cién asciende a mds de 250.000 libros. Aunque hoy la calidad de una Biblioteca no
sélo se mide por el nimero de libros que tiene, nos hemos ocupado especialmente de
contar con textos vigentes, en la cantidad adecuada, para cubrir las necesidades de los
alumnos de las distintas carreras. Si encuentras que faltan textos, canaliza tus inquietu-
des a través de la biblioteca o de los profesores de los distintos ramos. También puedes
participar en el concurso anual de compra de libros a través de tu Centro de Alumnos.



En todas las bibliotecas encontrards uno o mds computadores dedicados a actuar
como Catdlogo de Biblioteca (nosotros los llamamos OPAC). Este catdlogo electréni-
co refleja las existencias de todas las bibliotecas de la Universidad. Esto permite que
sepas dénde se encuentra el libro que necesitas. Desde cualquier computador conec-
tado a la red de la Universidad puedes conectarte al catdlogo OPAC en la siguiente
direccién: http://biblioteca.ucv.cl

El catdlogo electrénico, permite buscar libros por autor, titulo, materias, unidad aca-
démica o cualquier combinacién de estos elementos. Si las instrucciones que apare-
cen en pantalla no son suficientes, pregintale a un funcionario de biblioteca o a
cualquier compadero de Universidad. Verds que es muy sencillo aprender a usarlo.

5. Guia de Servicios Disponibles

En cada biblioteca encontrards un dispensador transparente, que contiene guias que
describen cada uno de los servicios que imparte el Sistema.

El Sistema de Biblioteca ofrece servicios gratuitos y pagados.

* Servicios gratuitos: son los servicios bésicos que tradicionalmente han otorgado
las bibliotecas de la Universidad, como por ejemplo: consulta de libros y revistas en
sala, préstamo de libros fuera de biblioteca y reserva. Asi como nuevos servicios, tales
como bisqueda via Internet en la Biblioteca Virtual, incluyendo bisqueda de articu-
los de revistas y acceso a bases de datos remotas.

* Servicios pagados: son aquellos servicios de biblioteca fisica y virtual de un mayor
valor agregado y costeados por el usuario, cuyo otorgamiento demanda recursos ex-
traordinarios del Sistema, como por ejemplo: fotocopias, impresiones, CD y diskettes;
uso de bases de datos comerciales y obtencién de documentos y libros contra demanda.

6. Cémo Operan los Servicios
6.1. Préstamo en Sala de Lectura

El préstamo en sala permite consultar libros y revistas en sala de lectura. Sélo se
requiere que seas un alumno de la Universidad.

El material bibliogréfico para consulta en sala, no podré ser retirado de la Sala de
Lectura, sin previa autorizacién del personal de la Biblioteca. Recuerda que las biblio-
tecas de estanteria abierta estdn protegidas con sistemas seguridad y cdmaras de
video para evitar estas situaciones.

Las obras de Reserva que estén siendo utilizadas en la Sala de Lectura, deberdn ser
devueltas en el mesén de préstamo antes de las 15:00 hrs.
6.2. Préstamo fuera de Biblioteca

Podrd ser retirado fuera de los recintos de Biblioteca aquel material bibliogréfico que
forme parte de la coleccién general, reserva y consulta. No se prestard fuera de los
recintos de Biblioteca las Obras de Referencia.
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Los préstamos de recursos bibliogrdficos fuera de bibliotecq, se regirdn de acuerdo a
la siguiente tabla:

Urearias Alunne Egrasada Acodimice Fussianario Ex-Alumes
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Los préstamos de obras correspondientes a la Coleccién General, pueden ser renova-
dos por un nuevo periodo, previa presentacién de la obra, siempre y cuando ésta no
se encuentre demandada por otro usuario.

Los atrasos en la devolucidn de libros estdn sujetos a multas. Mds informacién respec-
to de las sanciones las puedes encontrar en el Reglamento de Biblioteca, el que se
encuentra a tu disposicién en cualquiera de las Bibliotecas del Sistema. El Reglamento
corresponde al Decreto de Rectoria Académico N°125/99, modificado por Decreto
de Rectoria Académico N° 144/99 y se encuentra disponible en:

http://biblioteca.ucv.cl/elsistema/reglamento/

6.3. Servicio de Reserva

Este servicio permite programar el acceso a los libros que estén sometidos a una alta
demanda. Por ejemplo: un control de lectura. Sélo requieres acercarte al mesén de la
biblioteca poseedora del libro, y dejar constancia de tu reserva para la fecha que lo
requieras.

Puedes reservar hasta con una semana de anticipacién aquel material bibliogréfico
factible de ser prestado fuera de Biblioteca. Cada Biblioteca daré preferencia a los
alumnos de las Carreras de su especialidad.

El material bibliogréfico reservado, lo puedes retirar hasta dos horas antes del horario
de cierre de la biblioteca. Una vez transcurrido este horario, la reserva se da por anula-
da y el material bibliogréfico queda disponible para el primer alumno que lo solicite.

6.4. Préstamo Interbibliotecario

El Préstamo Interbibliotecario es un servicio que permite obtener material bibliografico
de instituciones universitarias y de investigacién con las cuales el Sistema de Biblioteca
de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso mantiene convenios en este sentido.

Todos los alumnos podrdn acceder a este servicio, siempre y cuando no tengan deu-
das vencidas con el Sistema de Biblioteca.



Para optar a este servicio, deberds informarte en tu Biblioteca, sobre las instituciones
con las cuales existe convenio, y solicitar al personal de biblioteca la emisién del
formulario correspondiente. Si el préstamo es otorgado por una institucién fuera del
drea en que puedas retirarlo personalmente, el costo del flete serd de tu cargo.

La utilizacién del Formulario de Préstamo Interbibliotecario, es personal e intransferi-
ble y te responsabiliza a acatar los reglamentos vigentes de la institucidn propietaria
del material. Este formulario tiene una vigencia de diez dias corridos a contar de su
fecha de emisién.

En el sitio web de la Biblioteca encontrards la némina de las instituciones con las
cuales se mantiene este convenio.
6.5. Uso de cubiculos de estudio

Estas salas de estudio estdn orientadas para que los alumnos puedan estudiar o traba-
jar en grupos. Los cubiculos de estudio estén destinados en forma preferente a los
alumnos de las carreras atendidos por la Biblioteca.

Por su alta demanda, es recomendable que te inscribas para el uso de estas salas.
El uso de los cubiculos se encuentra normado de la siguiente forma:
* Se facilitan para un minimo de tres personas y un mdximo de seis.

* Llas reservas para uso de cubiculos se realizan semanalmente, en el mesén de
atencién de la biblioteca.

* Eltiempo mdximo de uso es de dos horas, pudiendo extenderse si no existen otras
personas interesadas en usarlo.

* Un alumno se responsabiliza por el grupo dejando una credencial.
* La biblioteca provee de plumén y borrador de pizarra, en caso de requerirse.

* Es indispensable que dentro de los cubiculos se mantenga un comportamiento
adecuado. No estd autorizado fumar, ni consumir comestibles y bebidas.

6.6. Servicio de Biblioteca Virtual y Electrénica

Las Bibliotecas de la Universidad tienen una dimensién fisica, compuesta por la colec-
ciones de libros, revistas, videos, CD-ROM y DVDs, disponibles localmente, y una
dimensién virtual, compuesta por los servicios de informacién disponibles en Internet,
mds algunos servicios pagados, contratados especialmente para el uso de nuestros
alumnos.

Los servicios de biblioteca virtual, estén a disposicién de los alumnos en todas las
bibliotecas de la Universidad. En las Bibliotecas especializadas existen menos compu-
tadores para estos efectos, pero en las Bibliotecas Mayores, no sélo existen dreas de
referencia electrénica, sino también existe personal especializado que podrd ayudar-
te en tus investigaciones.

Nuestras instalaciones no son para jugar. Son un poderoso recurso para tu estudio e
investigacién. Al igual que t0, existen muchos otros alumnos interesados en usar estos
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equipos. Lo anterior nos ha obligado a poner algunas normas minimas, que estamos
seguros t0 comprenderds.

1. No estd autorizado su uso como procesadores de texto, usar aplicaciones de
conversacién en tiempo real, o dedicarse a bajar copias de programas.

2. Para estos fines existen los computadores de las Escuelas.
3. No estd autorizado el usar los computadores para bajar o usar juegos.

4. Tampoco estd autorizada la bisqueda de contenidos refiidos con la moral
Catélica.

Existe un computador por Biblioteca Mayor que puede ser utilizado para lectura de
correo electrénico.

En las Bibliotecas Mayores existe un cuaderno para inscribirse para el uso de estos
computadores.

A continuacién describiremos algunos de los servicios de Biblioteca Virtual que la
Universidad ha contratado para el uso de sus alumnos y profesores. Ellos se encuen-
tran disponibles en la seccién Recursos de la pdgina web del Sistema de Biblioteca:

http://biblioteca.ucv.cl/

FirstSearch de OCLC. Es un sistema de informacién basado en el Web para buscar
bases de datos en linea. Una base de datos es una recopilacién de recursos relacio-
nados sobre un tema especifico o provenientes de una fuente especifica. Cada asien-
to en una base de datos se conoce como registro. Posee un conjunto de mds de 80
bases de datos referenciales. FirstSearch es la forma mds eficiente de saber que es lo
que se ha publicado en todas las dreas del conocimiento. La mayoria de sus bases
inicia su cobertura en una fecha anterior a 1985, almacenando en conjunto més de
250 millones de registros.

La ventaja de este servicio es que estd abierto a todos los usuarios de la comunidad
universitaria y es totalmente gratuito. Ademds entrega textos completos.

SciELO. Es una bibioteca cientifica que abarca una coleccién seleccionada de revis-
tas cientificas chilenas y latinoamericanas en formato electrénico, texto completo. Este
proyecto estd siendo desarrollado a nivel nacional por CONICYT y forma parte de
un proyecto de cardcter regional, liderado por BIREME con el apoyo de FAPESP de
Brasil. La PUCV ha participado desde sus inicios con las revistas: Estudios Histérico
Juridicos y Electronic Journal of Biotechnology (http://www.ejbiotechnology.info). Esta
dltima es la primera revista cientifica electrénica creada en América Lating, recibien-
do més de 450.000 visitas durante el afio 2002. Recientemente fue incorporada a
los indices de IS, institucién que da cuenta de las revistas de corriente principal en
diversas dreas temdticas.



Inside - British. Permite el acceso a la enorme coleccién de revistas, journals y con-
ferencias disponibles en la British Library, que cubren todas las dreas del saber huma-
no. Ademds, cuenta con las tablas de contenidos de los 20.000 titulos de revistas,
proceedings y conferencias mds consultados de la coleccién.

Perfiles Inside (Inside Alert). Este es un servicio de alerta de tablas de contenido
por e-mail de la British Library, disponible para docentes e investigadores de la PUCV.
El sistema permite la entrega de pdginas de contenido de las revistas que se seleccio-
nan directamente desde un PC. Provee acceso garantizado a mds de 20,000 revistas
de investigacién de corriente principal, en un servicio ajustado exactamente a las
propias necesidades.

Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes. Es un proyecto de digitalizacién de obras
clésicas de la lengua espafiola través de la aplicacién de nuevos métodos de edicién
electrénica. Esta iniciativa contempla, en una primera fase, la digitalizacién de 30.000
obras, proporcionando el acceso gratuito a la comunidad internacional del patrimo-
nio cientifico y literario hispanohablante.

6.7. Entrenamiento de Usuarios

Anualmente se brinda a todos los alumnos nuevos de la Universidad una charla de
orientacién y un recorrido por las dependencia de la biblioteca.

Los alumnos de cuarto afio reciben una segunda capacitacién, més avanzada, sobre
los recursos que biblioteca tiene para investigar. Esta actividad se realiza en combina-
cién con el ramo de métodos y técnicas de investigacidn. Si tu curso no ha recibido
esta capacitacidn, ponte en contacto con el Bibliotecario Jefe, quien puede progra-
mar esta actividad.

Si un grupo de alumnos se interesa por mds informacién o capacitacién acerca de
algunos de los servicios de Biblioteca, puede solicitarlo y con el mayor agrado orgo-
nizaremos en un lugar y momento definido una actividad especial para ellos.

Si aln tienes dudas, por favor consulta al personal de biblioteca, quienes con el ma-
yor agrado te ayudardn.

7. Identificacién como usuarios de Biblioteca

Para obtener el registro como usuario de Biblioteca por primera vez, basta que concu-
rras con la papeleta de pago de matricula, a la biblioteca mayor, que corresponda a
tu carrera y entregues una foto carnet.

34
Pontificia
Universidad
Catélica de
Valparaiso



sme:j 8. Cémo se debe comportar un alumno universitario

de en una Biblioteca

Biblioteca . . O
Los alumnos universitarios saben que en la Biblioteca:

Se estudia e investiga: la vida social la tienen en patios, casinos y salas de
estar.

Se guarda silencio y respeto, manteniendo una adecuada conducta en todas
las dreas, especialmente en las de estudio.

Se hace dieta: no se come, bebe, ni fuma.
Se cuidan los libros, equipos y mobiliario.
Se devuelve los documentos a la hora indicada.

En las bibliotecas que cuentan con custodia, se dejan las mochilas o bolsos.

9. Reglamento de Biblioteca

En caso de necesidad ti puedes consultar el Reglamento de los Usuarios de los Servi-
cios Bibliotecarios, el que se encuentra a tu disposicién en todas las Bibliotecas del
Sistema.

El Reglamento corresponde al Decreto de Rectoria Académico N°125/99, modifica-
do por Decreto de Rectoria Académico N°144/99. También se encuentra disponible
en http://biblioteca.ucv.cl/elsistema/reglamento/

10. Aportes y Sugerencias

Si tienes dudas, necesitas mayor orientacidn o quieres hacer presente alguna situa-
cién que llama tu atencién, por favor no dudes en conversar con el Bibliotecario Jefe
de la Biblioteca en que te encuentras.

Adicionalmente en cada Biblioteca existe un libro de Elogios y Sugerencias, en el cual
puedes expresar tus inquietudes. Este libro es revisado periédicamente por el Bibliote-
cario Jefe y por la Direccién del Sistema de Biblioteca. Es importante que t§ puedas
indicar tu nombre, curso y carrera, con el fin de poder contestar la indicacién plantea-

da.

Habiendo agotado la instancia del Bibliotecario Jefe para solucionar tu problema,
puedes conversar con la Sub Directora del Sistema de Biblioteca, Srta. Marisol Fer-
ndndez J. (E-mail: mfernand@ucv.cl); teléfono: 273262. Su oficina se encuentra en el
patio de la Casa Central, oficina 1-5.
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Unidades que componen el Sistema de Biblioteca Catélica de

Valparaiso

* BIBLIOTECAS MAYORES

BIBLIOTECA MAYOR DE CIENCIAS BASICAS

a) Ubicada en sub-suelo Casa Central, Av. Brasil 2950, Valparaiso.

b) Atiende en forma preferente a la Facultad de Ciencias Bdsicas. Presta acogida a
todos los alumnos que deben cursar los ramos iniciales de su carrera en la Casa
Central y a los alumnos de los Ramos de Estudios Generales.

c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 20:00 hrs. Viernes de 8:30 a 19:00
d) Cuenta con fotocopiadora, cubiculos para trabajo en grupo, sala de lectura gene-
ral, drea de estudio silencioso, sala de misica y drea de referencia electrénica.
e) Nombre de la Bibliotecaria Jefe: Cecilia Lanfranco Retamales
E-mail: clanfran@ucv.cl

f) Teléfono: 273090 - 273270 - 273271 - 273272. Fax: 273186.

BIBLIOTECA MAYOR DE INGENIERIA

a) Ubicada en Avda. Brasil 2147, 2¢ Piso, Valparaiso.
b) Atiende en forma preferente a la Facultad de Ingenieria e Instituto de Geografia.
c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 20:00 hrs. Viernes de 8:30 a 19:00
d) Cuenta con fotocopiadora, cubiculos para trabajo en grupo, sala de lectura gene-
ral, drea de estudio silencioso, sala de mUsica, sala de multimedia y drea de refe-
rencia electrénica.
e) Nombre de la Bibliotecaria: Angélica Pefia Pdez
E-mail: apena@ucv.cl

f) Teléfono: 273771 - 273772 - 273773 - 273774. Fax: 273801.

BIBLIOTECA MAYOR DE FILOSOFIA'Y EDUCACION

a) Ubicada en Avda. El Bosque s/n, Vifia del Mar.

b) Atiende en forma preferente a la Facultad de Filosofia y Educacién y a la carrera
de Kinesiologia.

c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 20:00 hrs. Viernes de 8:30 a 19:00

d) Cuenta con fotocopiadora, cubiculos para trabajo en grupo, sala de lectura gene-
ral, drea de estudio silencioso, sala de misica y drea de referencia electrénica.

e) Nombre de la Bibliotecaria Jefe: Ana Luisa Alvarez Asenjo
E-mail: aalvarez@ucv.cl

f) Teléfono: 274305 - 274306.
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BIBLIOTECA MAYOR MONSENOR GIMPERT

a)

b)
c)
d)
e)

f)

Ubicada en Avda. Brasil 2830, 2¢ Piso, Valparaiso.

Atiende en forma preferente a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrati-
vas e Instituto de Ciencias del Lenguaie.

Horario de atencién: lunes a jueves: 8:30 a 22:45 hrs.,

viernes: de 8:30 a 21:45 hrs.

Cuenta con cubiculos para trabajo en grupo, sala de lectura general, drea de
estudio silencioso, drea de audiovisuales y referencia electrénica.

Nombre del Bibliotecario Jefe: Ricardo Toro Burgos

E-mail: rtoro@ucv.cl

Teléfono: 273341-273342. Fax: 273183.

BIBLIOTECA MAYOR RECURSOS NATURALES

a)
b)
c)
d)
e)

f

Ubicada en Avda. Altamirano 1480, Caleta El Membirillo, Valparaiso.
Atiende en forma preferente a la Facultad de Recursos Naturales.

Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 20:00 hrs.,

viernes de 8:30 a 19:00 hrs.

Cuenta con fotocopiadora, cubiculos para trabajo en grupo, sala de lectura gene-
ral, y érea de estudio silencioso.

Nombre de la Bibliotecaria Jefe: Patricia Pacheco Grandén.

E-mail: ppacheco@ucv.cl

Teléfono: 274270. Fax: 274204.

BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

BIBLIOTECA DE AGRONOMIA

a)
b)
c)
d)

e

f

Ubicada en La Palma s/n, Quillota.

Atiende en forma preferente a la Facultad de Agronomia.

Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.,

viernes de 8:30 a 17:00 hrs.

Cuenta con fotocopiadora, cubiculos para trabajo en grupo, sala de lectura gene-
ral y drea de estudio silencioso.

Nombre de la Bibliotecaria:

E-mail:

Teléfono: 033 - 274527. Fax: 033 - 274570.

BIBLIOTECA DE ARQUITECTURA

a)
b)

c)

d)

e)

f

Ubicada en Matta 12, Recreo, Vifia del Mar.
Atiende en forma preferente a la Facultad de Arquitectura.

Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.,

viernes de 8:30 a 17:00 hrs.

Cuenta con cubiculo para trabajo en grupo y sala de lectura general.
Nombre de la Bibliotecaria: Pamela Zavala Difonis

E-mail: pzavala@ucv.cl

Teléfono: 274412,



BIBLIOTECA DE ARTE o

a)
b)

)

d)
g)

e)

Pontificia
Ubicada en Pasaje Ecuador, Vifia del Mar. gz;‘;lrcs;d;:
Atiende en forma preferente al Instituto de Arte. Valparaiso

Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.,

viernes de 8:30 a 17:00 hrs.
Cuenta con sala de lectura general.

Nombre del Bibliotecario: Jorge Carroza Leyton
E-mail: jcarroza@ucv.cl
Teléfono: 274804. Fax: 273970.

BIBLIOTECA DE CIENCIAS RELIGIOSAS

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Ubicada en Rawson 92, Valparaiso.
Atiende en forma preferente al Instituto de Ciencias Religiosas.

Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.,
viernes de 8:30 a 17:00 hrs.

Cuenta con sala de lectura general.

Nombre del Encargado: Alejandro Gonzdlez Pdez
E-mail: agonzalez@ucv.cl

Teléfono: 273950. Fax: 273183.

BIBLIOTECA DE DERECHO

a)
b)

)

d)

e)

f)

Ubicada en 22 Piso Casa Central, Av. Brasil 2950, Valparaiso.
Atiende en forma preferente a la Facultad de Derecho.

Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs., viernes de 8:30 a 17:00
hrs. La sala de lectura permanece abierta hasta las 20:00 hrs.

Cuenta con sala de lectura general y dreas de estudio silencioso.

Nombre de la Bibliotecaria Jefe: Valezka Norambuena Morales
E-mail: vnorambu@ucv.cl

Teléfono: 273308. Fax: 273183.

BIBLIOTECA DE HISTORIA

a)
b)

)

d)

e

f)

Ubicada en Paseo Valle 396, Vifia del Mar.

Atiende en forma preferente al Instituto de Historia.

Horario de atencién: lunes y martes de 8:30 a 20:00 hrs.,

miércoles y jueves de 8:30 a 18:00 hrs., viernes de 8:30 a 17:00 hrs.
Cuenta con sala de lectura general y dreas de estudio silencioso.
Nombre de la Bibliotecaria: Hortensia Soto Quiroz

E-mail: hsotoq@ucv.cl

Teléfono: 274446.



o BIBLIOTECA DE MATEMATICAS

Sistema

de a) Ubicada en Blanco Viel 596, C2 Barén, Valparaiso.
Biblioteca b) Atiende en forma preferente a los Institutos de Matemdtica y Estadistica.
c) Horario de Atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.,

viernes de 8:30 a 17:00 hrs.
d) Cuenta con sala de lectura general.

e) Nombre de la Bibliotecaria: Nancy Pardo Rojas
E-mail: npardo@ucv.cl

f) Teléfono: 274071.

BIBLIOTECA DE MECANICA

a) Ubicada en Avda. Los Carrera 01567, Quilpué.
b) Atiende en forma preferente a la Escuela de Mecdnica

c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.,
viernes de 8:30 a 17:00 hrs.

d) Cuenta con sala de lectura general.

e) Nombre del Bibliotecario: Edgardo Diaz Ferndndez
E-mail: ediazf@ucv.cl

f) Teléfono: 274481. Fax: 274490.

BIBLIOTECA DE MUSICA

a) Ubicada en Templeman esq. Pilcomayo 786, C2 Concepcién, Valparaiso.
b) Atiende en forma preferente al Instituto de MUsica.
c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.,

viernes de 8:30 a 17:00 hrs.

d) Cuenta con sala de lectura general.

e) Nombre del Bibliotecario: Felipe Rubio M.
E-mail: frubio@ucv.cl

f) Teléfono: 274133.

BIBLIOTECA DE PERIODISMO

a) Ubicada en Avda. Lusitania 58, Miraflores, Vifia del Mar.
b) Atiende en forma preferente a la Carrera de Periodismo.

c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.
viernes de 8:30 a 17:00 hrs.

d) Cuenta con salas de lectura general y drea de estudio silencioso.

e) Nombre del Encargado: Daniel Castafieda Embry
E-mail: dcastane@ucv.cl

f) Teléfono: 274465. Fax: 274469.



* OTRAS UNIDADES DE INFORMACION

BIBLIOTECA BUDGE Y FONDO HISTORICO PATRIMONIAL

a) Ubicada en el primer piso de la Casa Central, Av. Brasil 2950, Valparaiso.

b) Atiende en forma preferente a profesores e investigadores.
c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:30 hrs.y

viernes de 8:30 a 17:00 hrs.
d) Cuenta con sala de lectura especial y depésitos climatizados.

e) Nombre del Bibliotecario Jefe: Fernando Vergara Benitez
E-mail: fernando.vergara@ucv.cl

f) Teléfono: 273269. Fax: 273183.

CENTRO DE DOCUMENTACION PARA EL ESTUDIO DE LA
CULTURA Y EL COMERCIO CON ORIENTE

a) Ubicada al interior de la Biblioteca Mayor M. Gimpert,
Av. Brasil 2830, 22 piso, Valparaiso.

b) Atiende a toda la comunidad Universitaria.

c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs.y
viernes de 8:30 a 17:00 hrs.

d) Cuenta con sala de lectura general.

e) Nombre de la Bibliotecaria Jefe: llse Bachmann Reidel
E-mail: ibachman@ucv.cl

f) Teléfono: 273265. Fax: 273183.

FONDO MARGOT LOYOLA PALACIOS
FONDO DE INVESTIGACION Y DOCUMENTACION DE LA MUSICA
TRADICIONAL CHILENA

a) Ubicada en el primer piso de la Casa Central, Av. Brasil 2950. Valparaiso.

b) Atiende en forma preferente a profesores e investigadores.
c) Horario de atencién: lunes a jueves de 8:30 a 18:00 hrs. y

viernes de 8:30 a 17:00 hrs.
d) Cuenta con sala de lectura especial y depésitos.
e) Nombre de la Encargada: Cecilia Astudillo Rojas
E-mail: elba.astudillo@ucv.cl
f) Teléfono: 273105. Fax: 273183.
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